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Genomfordes mellan 13 september och 7
november 2011

500 personer mellan 18-84 ar

50% svarsfrekvens

63 kommuner deltog i denna hostundersokning
128 kommuner var och host
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Tre olika delar med varsitt helhetsbetyg

A. Nojd Region index (NRI), kommunen som en
plats att bo och leva pa

B. Néjd Medborgar Index (NMI), kommunens
verksamheter

C. Nojd Inflytande Index (NII), Medborgarnas
inflytande over kommunala beslut och
verksamheter
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A. NOjd Region Index

e Tabell Al. N6jd-Region-Index (NRI), indexet Rekommendation samt faktorerna rangordnade
efter sina betygsindex for kommunen. Hosten 2011

. Betygsindex Felmarginaler
e NRI 50 13,5
e Rekommendation 50 14,2
e Kommersiellt utbud 62 13,0
e Bostdder 56 13,6
*  Fritidsmojligheter 56 2,7
e Utbildningsmdjligheter 53 13,3
e  Kommunikationer 53 12,5
*  Trygghet 45 13,7
*  Arbetsmojligheter 41 14,1
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B. N6jd Medborgar Index

Hofors kommun Tabell B1. N6jd-Medborgar-Index (NMI), indexet Bemoétande
och Tillganglighet samt verksamheterna rangordnade efter sina betygsindex
for kommunen.

Hosten 2011 Betygsindex Felmarginaler
NMI 46 4,4
Bemotande och Tillganglighet 55 4,0

Vatten och avlopp 69 13,8
Raddningstjansten 66 4,4
Forskolan 62 13,4
Gymnasieskolan 57 13,8
Renhallning och sophamtning 57 3,4

Idrott- och motionsanlaggningar 55 4,4

Kultur 54 13,1
Aldreomsorgen 53 +4,7
Miljoarbete 50 +4,2
Grundskolan 49 14,4

Stod for utsatta personer 45 +3,6

Gang- och cykelvagar 45 4,1 . W

Gator och vagar 43 4.5 M”
.7
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C. N6jd Inflytande Index

Hofors kommun Tabell C1. N6jd-Inflytande-Index (NII) samt
faktorerna rangordnade efter sina betygsindex for kommun.

Varen 2011 Betygsindex
NIl 34
Kontakt 51
Information 47
Fortroende 39
Paverkan 33

Felmarginaler
+3,7
+3,9
+3,3
+4,2
+3,7
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Slutsatser:

Om vi ska férandra “bilden av Hofors” sa maste vi ha n6jda
kommuninvanare

For att vi ska 6ka nojdheten bor vi enligt denna undersokning
prioritera foljande omraden:

A. Trygghetsfragor

B. Gator och vagar, Stod till utsatta personer
C. Fortroende, Paverkan

Detta bor darfor fa genomslag nar vi tar itu med budget
2013 och plan 2014-15!!

M,,L Mg
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