@ Hofors Kommun

PLAN

for hantering av extraordinara handelser

Krishanteringsplan
Fo6r mandatperioden 2015-2018

Faststalld av Kommunfullméktige 2015-09-14, § 115



1. Inledning

1.1 Krisberedskap
Krisberedskap handlar om formagan att fore, under och efter en kris férebygga, motsta och hantera
allvarliga handelser.

Kommunfullméaktige har fastslagit separat styrdokument for krishantering.
Det moderna samhallet ar sarbart.

Vi har lang erfarenhet av att analysera hdandelser som intraffar ofta.
Krisberedskap handlar om att se och férbereda oss for det otdankbara.

Samhallet, kommunen ansvarar for att rusta sig for stora samhallsstorningar och extraordinara
handelser.

1.2 Bakgrund

Lag en om extraordindra handelser (2006:544) , om kommuners och landstings atgarder infor och vid
extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap tradde i kraft den 1 september 2006.
Bestammelserna i lagen syftar till att kommuner och landsting ska minska sarbarheten i sin
verksamhet och ha en god férmaga att hantera krissituationer i fred samt uppna en grundlaggande
formaga till civilt forsvar.

Lagen foreskriver bl.a. att kommunen ska uppratta en PLAN for hur extraordinidra handelser ska
hanteras.

Kommunen har under 2015 analyserat vilka extraordindra handelser som kan intrdffa i kommunen
och hur dessa hiandelser kan paverka den egna verksamheten. RSA, risk- och sarbarhetsanalys.

Med extraordindr hdndelse avses en sddan hdndelse som avviker frén det normala, innebdr en
allvarlig stérning eller verhdngande risk fér allvarlig stérning i viktiga samhdllsfunktioner och kréver
skyndsamma insatser av en kommun eller ett landsting.

Kannetecknande for extraordindra handelser i en kommun &r att kommunen kan stallas infor en svar,
akut ledningsuppgift. Ledningens uppgift ar att, sa langt mojligt, minska konsekvenserna av det
intraffade for kommunens invanare.

1.3 Syfte

Planen for hantering av extraordindra handelser har tre huvudsyften:
e organisatoriskt hjalpmedel
o forberedelse for krishanteringen
e operativt hjdlpmedel

Planen ska ocksa anvdndas inom ramen for kommunens geografiska omradesansvar och vara ett stod
i samverkan med andra myndigheter, organisationer och féretag men ocksa i samverkan med andra
kommuner.

Eftersom planen ska utga fran den risk- och sarbarhetsanalys som regelbundet genomfors, ska den
ocksa ligga till grund for planeringar och prioriteringar inom kommunkoncernens hela kris- och
beredskapsarbete.

Den ska ocksa vara ett operativt stod for ledningen vid en extraordinar handelse.

Sarbarhetsanalys och plan utgor underlag till det forslag till atgardsprogram som kommunfullmaktige
antar i ndra samband med att planen faststélls fér varje ny mandatperiod.



For att lagens syften ska kunna uppfyllas, aligger det samtliga styrelser, namnder och bolagsstyrelser
att beakta planering for extraordindra handelser i sin verksamhetsplanering. Planering och atgarder
foljs upp av kommunfullmaktige enligt samma rutiner som 6vrig verksamhet och med kommunens

overgripande planeringssystem som verktyg.
Verksamheternas planer ska innehalla:

e riskbedomning och sarbarhetsanalys for respektive verksamhetsomrade

o forslag pa forebyggande atgéarder och motiverade investeringar som
kan minska sarbarheten

e plan for utbildning och 6vning for berérd personal

Planen ska vara ett levande dokument. Den ska faststéllas vid varje ny mandatperiod. Den ska ocksa
revideras och faststéllas pa nytt nar forutsattningarna andras eller nar behov av dndring uppstar.

PLANENINGSPROCESS

RSA Planering
(Risk- och
sarbarhetsanalys)
Ovning Utbildning
1.4 Mal
Kommunfullmiktiges strategiska mal:
XXXXXXX
Effektmal:
XUXXXXXXXX

Kommunfullmaktige har genom sina faststallda mal beslutat att varna:
e befolkningens liv och halsa

e samhdllets funktionalitet
o formagan att uppratthalla vara grundlaggande varden sasom demokrati, rattssakerhet och

manskliga fri- och rattigheter.



Vid allvarliga storningar ska alltid féljande basbehov kunna tillgodoses:
e Varme
e Vatten
e Vard- och omsorg
e Varm mat
e Hygien
e Information/kommunikation

Kommunen har VERKSAMHETSANSVAR som kraver planering for att prioriterade delar av den egna
verksamheten fungerar pa ett acceptabelt satt under en kris.
Sadan samhdllsviktig verksamhet ar verksamhet som uppfyller det ena eller bada av féljande villkor:

- Ett bortfall av eller en svar stérning i verksamheten kan ensamt eller tillsammans med
motsvarande héndelser i andra verksamheter pa kort tid leda till att en allvarlig kris intrdffar i
samhidllet.

- Verksamheten dr nédvéndig eller mycket vdsentlig for att en redan intrdffad allvarlig kris i
samhidllet ska kunna hanteras sd att skadeverkningarna blir s sma som méjligt.

Vid en extraordinar handelse eller annan allvarlig storning ska:
e kommunens krisledningsorganisation trada i funktion inom tva timmar
e |edning (fran saval krisledningsnamnd som ledningsgrupp) kunna utévas fortlépande sa lange
som den extraordinara handelsen pagar
e kommunen alltid kunna ge allmanheten, anstéallda i kommunen, media och 6vriga berérda
kontinuerligt entydig och saklig information kring handelsen.

1.5 Planer — Program — 6vergripande krav

Plan for hantering av extraordinira hindelser/ krishanteringsplan ar en 6vergripande plan for
kommunens hela krishantering med tyngdpunkt pa den politiska och centrala krisledningen. Samtliga
namnder ska ha motsvarande upprattade planer for sin krisledning.

Till krishanteringsplanen knyts en krisinformationsplan som anger hur kommunens
informationsorganisation och floden formas vid en extraordinar handelse. (Bilaga 1)

Enligt forordningen (2006:942) om krisberedskap och hojd beredskap ska kommunen arligen vardera
och sammanstalla resultatet av arbetet med att analysera hot, risker och sarbarhet — Risk- och
sarbarhetsanalys. (Bilaga 2)

Planen och analysen utgor tillsammans underlag for ett Atgardsprogram som antas av
kommunfullmaktige for varje planperiod och som ska implementeras i ordinarie planeringsprocess.

Kommunen uppréttar dven ett Handlingsprogram for forebyggande atgarder, enligt Lag (2003:778)
om skydd mot olyckor. (LSO) Handlingsprogrammet omfattar olyckor som kan leda till
raddningsinsats. Detta handlingsprogram ska kontinuerligt revideras och antas av
kommunfullmaktige varje ny mandatperiod.

Plan for systematiskt brandskyddsarbete (SBA), systematiskt arbetsmiljéarbete liksom plan for
internt skydd ska finnas for respektive verksamhetsomrade. Dessutom ska det finnas planer for
driftsdkerhet och underhall av tekniska system samt checklistor och rutinbeskrivningar inom
respektive verksamhet i kommunorganisationen. Ovan ndmnda atgardsprogram syftar till att fanga
upp eventuella brister och ska leda till minskad sarbarhet och 6kad férmaga att hantera en eventuell
kris.



2. Organisation

For ledning av kommunens verksamhet vid en extraordindr handelse finns en sarskild upprattad
krisledningsorganisation. Krisledningsorganisationen bestar av krisledningsndmnd, ledningsgrupp,

beredningsgrupp och stab.

KRISLEDNINGSNAMND =
KS-AU
Kallas av ordf. eller vice ordf.

5 personer. (I krispiarmen: uthallighets
schema, ex)

\ 4

LEDNINGSGRUPP
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Grl Gr2
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: Kommunens KRISHANTERINGSRAD
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: Krisledningsnamnden
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Operativ chef = Operativ chef
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KRISINFORMATIONSGRUPP -

Leds av info.samordn.
(Bilaga: krisinformationsplan)

LEDNINGSSTOD - Leds av
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(I krispdarmen: struktur, floden, plan
for uthallighet. WIS)

FUNKTION FOR LAGESBILD
OCH ANALYS
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(I krisparmen: struktur och floden)

Organisationen ska vara inrattad pa ett satt som ger uthallighet vid langvarig kris. Darfor ar
krisledningsnamnden delad utifran férslag pa schema. Ledningsgruppen ska vara uppdelad i tva
operativa grupper med en tjanstgérande chef i vardera gruppen, en delning som ska trada in vid
behov av stor uthallighet. Samverkansavtal ska finnas upprattade for att tacka identifierade

sarbarheter.

2.1 Krisledningsnamnd

| kommunen ska det finnas en ndmnd (Krisledningsnamnd) for att fullgéra uppgifter under
extraordindra handelser. Kommunstyrelsens arbetsutskott utgér kommunens krisledningsnamnd.
Krisledningsndmnden kallas in av ordférande. Sarskilt reglemente ska finnas for

krisledningsnamnden.

2.2 Lednings-/beredningsgrupp

Ledningsgruppen ar den tjanstemannagrupp som utgor berednings- och verkstallighetsorgan for

krisledningsnamnden. Gruppen bestar av kommunchef, informationssamordnare, VD for Hofors Hus
AB, berdrda verksamhetschefer/motsvarande, sakerhetssamordnare samt kansli- och vaxelpersonal.
Gruppen kallas in av kommunchef/stf.



For att astadkomma en helhetssyn ska kommunens krishantering genomsyras av en ”ROD TRAD”
och arbeta utifran ett underifranperspektiv. Erfarenhet, planer och atgardsprogram utvecklas fran
tillbud och vardagsolyckor, internt skydd, olycksforebyggande arbete till extraordinara handelser.
Verksamheternas erfarenhet, kunskap och analyser leder fram till férslag till planer och program som
antas av fullmaktige att galla som direktiv i det I6pande systematiska arbetet for varje ny
mandatperiod.

KRISHANTERINGENS RODA TRAD PLANER

Plan for hantering av
extraordindra handelser (LEH)
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3. Uppgifter

3.1 Krisledningsnamndens uppgifter
Krisledningsnamnden ska utgora ledningsfunktion och fullgéra kommunens uppgifter som enligt lag
ska skotas av kommunen vid extraordinara handelser i fredstid:
o tolka kommunens roll
e ange inriktning for krishanteringen
o foretrada kommunen utat och mot kommuninvanarna samt
presentera en samlad bild av laget
e besluta om forandringar i servicenivaer
e besluta om omfordelning av kommunens resurser
e ansvara for att samverkan sker mellan kommunen och de lokala krisaktérerna samt verka for
samordning och prioritering av samhallsviktig verksamhet inom kommunens geografiska
omrade
e samverka med lansstyrelsen
e vid behov begara bistand fran annan kommun, myndighet eller organisation

Krisledningsnamnden far vid en extraordinar handelse fatta besluta om att 6verta hela eller delar av
verksamhetsomraden fran 6vriga namnder i kommunen. Det géller dven sddan verksamhet som
bedrivs av hel- eller delagda kommunala bolag.

| 6vrigt hanvisas till krisledningsndmndens reglemente. (Bilaga 3)

3.2 Lednings-/beredningsgruppens uppgifter
Gruppen ska
e svara for kontakten med och ansvara for beredning av fragor som ska behandlas for beslut i
krisledningsndmnden
e beddma och analysera den uppkomna situationen
e beddéma omedelbara och ldngsiktiga konsekvenser av handelsen
e analysera insatsbehov samt prioritera atgarder
e skapa informationsunderlag och formedla snabb, saklig, val avvdagd och samordnad
information till media, allmanhet, drabbade och anstéllda
bereda och dokumentera drenden, atgarder, handelser m.m.
svara for samverkan
folja upp atgarder och beslut
analysera och planera for atgarder pa langre sikt

Kommunchefen ar operativ chef for ledningsgruppen/beredningsgruppen. | den rollen ska
kommunchefen

e planera, leda och samordna arbetet i gruppen

e besluta om att anpassa resurserna i den operativa gruppen efter situationen och vid behov

kalla in fler sakkunniga

e beddma behov av ledningsgenomgang och ansvara foér féredragningar

o fordela ansvar och arbetsuppgifter

o faststalla tidplaner
Nar handelsen kraver lang uthallighet delas ledningsgruppen till tva operativa grupper dar den andra
gruppen leds av ekonomichefen.

3.3 Namnder/styrelser

Ansvarsprincipen

Varje ndmnd/styrelse och bolagsstyrelse som har ansvar for en verksamhet under normala
forhallanden har motsvarande ansvar fér verksamheten under en kris.



Likhetsprincipen
En verksamhets lokalisering och organisation ska, sa langt det 4r mojligt, vara den samma under en
krissituation som under normala forhallanden.

Narhetsprincipen
En kris ska hanteras dar den intraffar och ska I6sas av den/de som ar ansvariga och ndrmast berérda.

Krisledningsnamnden kan dock fatta beslut om att dverta hela eller delar eller av andra ndmnders
verksamhetsomraden om héndelsen ar av sddan omfattning att:

e ordinarie rutiner fér ledning inte kan svara upp mot situationens krav
o flera verksamhetsomrdden berors

e det uppstar stort behov av samordning och omprioritering av resurser
e det blir ett stort behov av samverkan med andra organisationer

Krisledningsnamndens ordférande ska vid sddana beslut omgéaende informera ordférande i berérd
namnd om beslutet. Nar forhallandena medger skall krisledningsndmnden besluta att de uppgifter
som namnden Overtagit fran andra namnder skall aterga till ordinarie namnd.

4. Larmning/sammankallande

| handelse av en storre olycka, storning eller risk for allvarlig storning i viktiga samhallsfunktioner
eller annan extraordinar hdandelse som kan innebara att krisledningsorganisationen ska trada i
funktion, ska larmning ske enligt foljande:

Tjanstgorande inre befél (1B) i samrad med raddningschef i beredskap (RCB) inom raddningstjanst
eller insatsledare inom polis bedomer att de behdéver central hjalp for att klara av en svar
pafrestning. Kommunens tjansteman i beredskap TIB (TiB ingar i férbundsordningen for Gastrike
Raddningstjanst) kontaktas. Denne i sin tur ska kontakta kommunchefen for att informera om det
aktuella laget. SOS alarm kan pa uppdrag av insatsledare eller IB och RCB ocksa direkt kontakta
kommunchef. Kommunchefen beslutar om att kalla in den operativa berednings-/ledningsgruppen.
Ovriga rutiner for TIB redovisas i “krisledningsparmen”.

Kommunchefen informerar krisledningsnamndens ordférande som bedémer om/ndr namnden ska
trada i funktion.
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Kommunchefen kan besluta om att en utokad krisledningsorganisation kan aktiveras beroende pa
hdndelsens omfattning. Delar av kommunens riskhanteringsgrupp kan vid behov ocksa kallas in.

Huvudprincipen ar att alltid starta med full organisation for att efter bedomning ga ner till en
mindre organisation.

Endast inre befdl inom raddningstjansten i samrad med raddningschef i beredskap eller insatsledare
vid polisen samt sjukhusets PKL-grupp (PKL = Psykologisk Katastrof-Ledning) kan efter bedémning
kalla in och aktivera POSOM-gruppen.

Kommunchefen ska kontaktas om POSOM-gruppen har kallats in.
(POSOM = Psykiskt Och Socialt OMhéandertagande)

Om kommunens verksamheter bedomer behov av POSOM, tas kontakt med kommunchef, som
samrader med raddningstjanst eller polis.

Larmlistor, planer och sarskilda kontaktvagar mm for krisledningsorganisationen férvaras i den s.k.
krisledningsparmen som ska finnas i tre aktuella exemplar. Dessa ar fordelade pa sékerhetschef,
diarium och sdkerhetskopia hos Hoforshus ab, Ronningsgatan 9. Kommunsekreteraren och
sakerhetschefen ska omedelbart ta med parmen i handelse av att kommunchef kallar in
ledningsgruppen.



5. Atgarder vid initiering av ledningsorganisation

Nar ledningsgruppen/beredningsgruppen har samlats skall gruppen
e gdigenom nuldget och forsoka 6verblicka kommande hdndelseutveckling
e informera om handelsen till krisledningsnamndens ordférande, som bedémer om
krisledningsndmnden ska trada i funktion

Vidare ska ledningsgruppen/beredningsgruppen

e beddma behov av insatser

e beddma om gruppen behover kompletteras med fler resurser och
speciell kompetens

e fordela arbetsuppgifter i gruppen

o se till att kontinuerliga DAGBOKSANTECKNINGAR fors. Rutinbeskrivningar forvaras i diariet
enl tagna principer och revideras arligen.

6. Ledningsplats
For kommunens krisledningsorganisation ska det finnas en forberedd ledningsplats.

En vil genomtankt och forberedd ledningsplats med avseende pa tillgéanglighet, inredning och
utrustning ger forutsattning for en snabb och effektiv start av ledningsarbetet vid en kris.

Ledningsgruppen/beredningsgruppen samlas och driver sitt arbete i lokal LAVEN plan 4, Granvagen

8.
Grundkrav for att lokalen ska vara godtagbar ar att den har
e reservkraft med avbrottsfri reservkraft for datanat
o direktlinjer till allmdnna telenatet
e fax och e-post
e radioutrustning
e TV och radio med mojlighet till bandupptagning
e utrustning for all slags administration och lagesuppfoljning
e ndrhet till lokal for presskonferens

7. Service och praktiska fragor

Nar krisledningsorganisationen aktiverats svarar servicefunktionen for
e |okaler och utrustning
e kontroll av in- och utpassering
e kontorsservice
o teknikstod
e transporter
e fortaring
Rutiner ska forvaras i krispdrmen och revideras arligen.
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8. Samverkan

Vid en extraordindr handelse kommer kommunledningen att behéva samverka med externa aktérer,
centrala och regionala myndigheter, andra kommuner, polis, rdddningstjanst, foretag, olika
organisationer, media m.fl.

8.1 Krishanteringsrad

| lagen (2006:544) framgar att kommunen har GEOGRAFISKT OMRADESANSVAR.

Det innebar att Hofors kommun, inom kommunens gréanser, ska vara initiativtagare och padrivande
for att skapa natverk och samverkan i krishanteringsfragor for all verksamhet, som &ar samhallsviktig
ur ett krisberedskapsperspektiv.

Kommunen har sedan nagra &r ett inrattat KRISHANTERINGSRAD, med representanter fran
kommunen, andra myndigheter, foéretag, naringsliv och svenska kyrkan. Radet ska verka for
inriktning, prioritering och samordning av tvarsektoriella uppgifter, som behover utforas fore, under
och efter en krissituation. Deltagarlista forvaras i krispdrmen och revideras arligen.

8.2 POSOM

Hofors kommun har en inrattad POSOM-grupp med uppgift att svara for psykiskt och socialt
omhandertagande av manniskor vid storre olyckor och katastrofer. Verksamheten bedrivs sedan
2011 genom avtal med Gastrike Raddningstjanst som svarar for samordning, utbildning och 6vning.

Ledningsgruppen for POSOM bestar av personer fran kommunen, landstinget, raddningstjansten,
polisen, Svenska kyrkan och Ovako. Deltagarlista forvaras i krisparmen och revideras arligen.

| POSOM-gruppen ingar ocksa ett antal frivilliga stédpersoner.

8.3 Frivilliga resursgrupper (FRG)
| Hofors kommun bor finnas en Frivillig Resursgrupp som ska kunna forstarka olika funktioner i
samband med en extraordinar handelse.

Uppgifter for en FRG-grupp kan vara
e bemanna uppsamlings-/informationsstallen
e bemanna jourtelefon
e bevaka avsparrningar
utfora réjningsarbeten
delta i efterslackning vid brand
e transportera mat, materiel och personer m.m.

Samarbete pagar i inom gastrikekommunerna for att bilda en FRG-grupp men ar dnnu inte klart.
9. Utbildning och 6vning

For att 6ka samhallets krishanteringsférmaga kravs det enligt regeringens bedémning en utbildnings-
och évningsverksamhet med hég ambitionsniva.

Samtliga personer som ingar i kommunens krisledningsorganisation (krisledningsndamnd och
lednings-/beredningsgrupp) samt personer i kommunens riskhanteringsgrupp skall regelbundet
utbildas i kommunal krishantering enligt fastslagen plan som framgar av atgardsprogrammet.
Huvudprincipen ar att dessa grupper ska minst en gang vart annat ar delta i en gemensam
ledningsovning.

Efter genomférd utbildning/6vning skall utvardering genomféras.
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Utvarderingen syftar till att fa en bild av kommunens formaga att hantera en extraordinar handelse
och

e belysa styrkor och svagheter

o forbattra organisationens fardigheter i krisledning och krishantering

e vara ett underlag for revidering av denna plan

10. Hojd beredskap

Lagen, Lag (2006:544), ”"Kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinira handelser i
fredstid och hojd beredskap” avser dven hojd beredskap. Behov av separat plan finns inte.
Krisberedskapsmyndigheten uttryckte under lagstiftningsarbetet att, citat:

"Det radande gynnsamma sakerhetspolitiska laget innebar att det gar att avvakta med planering och
atgarder for hojd beredskap, under forutsdttning att det finns en god krishanteringsférmdga i fred,”

11. Bilagor

Bilaga 1 Kriskommunikationsplan

Bilaga 2 Risk- och sarbarhetsanalys (RSA) inklusive separat atgardsprogram fér 2015-2018
Bilaga 3 Krisledningsndmndens reglemente

Foljande dokument férvaras i kommunens krisparm och skall arligen revideras.

- Kommunens krishanteringsrad deltagarlista

- POSOM-gruppens ledningsgrupp, deltagarlista

- Rutinbeskrivningar for berednings-/ledningsgruppen
- Larmlistor med viktiga telefonnummer

- Rutinbeskrivningar dagbok m.m.

- Rutinbeskrivningar service

- Beslutsvagar

- Flodesscheman

- Krisorganisationens bemanning
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