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§ 137 Godkännande av dagordning 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att godkänna dagordningen. 
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§ 138 Information om bostadstillägg 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att tacka för informationen. 

Ärende 

Socialnämnden informeras om bostadstillägg och äldreförsörjningsstöd. 
Bostadstillägg bidrar till en skälig levnadsnivå och bostadsstandard för 
ålderspensionärer och personer som får sjuk- och aktivitetsersättning. 
Nämnden får återkoppling om arbetet med bostadstillägg och 
äldreförsörjningsstöd, hur man försöker nå dem som har rätt till stöd, hur 
många som sökt, med mera. 

Beslutsunderlag 

Muntlig information från Jeanette Jansson, avgiftshandläggare 
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Dnr 2023-00047 

§ 139 Remiss angående motion om utbildning i 
digitala system för äldre 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att anta yttrandet som sitt eget och överlämna det 
till kommunstyrelsen.  

Ärende 

Socialnämnden har fått i uppdrag av kommunstyrelsen att yttra sig över en 
motion från Hoforspartiet och Kristdemokraterna gällande behovet av 
utbildning i digitala system för seniorer, att skapa förutsättningar för 
utbildning i digitala system för seniorer samt utreda om det går att hyra ut 
läsplattor till seniorer. 
 
I motionen skriver Hoforspartiet och Kristdemokraterna att under 
pandemin blev många seniorer helt isolerade, den psykiska ohälsan ökade 
och den ofrivilliga ensamheten bredde ut sig. För många av våra äldre var 
den digitala världen det enda sättet att på ett säkert sätt hålla kontakten 
med nära och kära. I spåren av pandemin så har den digitala världen blivit 
större, alltmer finns på nätet idag och en stor del av kommunens invånare 
riskerar att bli utestängda från detta. Att få kunskap om den digitala världen 
på ett tryggt sätt skulle kanske ge flera seniorer mer glädje och frihet. 

Yttrande 

Före pandemin ingick Hofors kommun i ett samarbete med region 
Gävleborg och fler kommuner kring utbildning i digitala system för seniorer. 
Detta arbete lades ner när pandemin bröt ut.  
 
Under 2023 har Hofors kommun, tillsammans med region Gävleborg 
(uppdragsgivare) och några kommuner till i länet, varit med i en förstudie 
för framtagande av servicehubbar. Syftet med servicehubbar är att serva 
medborgare i digitala frågor och vissa digitala vårdmöten. Förstudien är 
avslutad och slutsvaret överlämnat till uppdragsgivaren. Pilotprojekt med 
servicehubbar kommer att startas i några av länets kommuner. 
Socialnämnden anser att det är svårt att få fram underlag för att utreda 
behov av utbildning i digitala system för äldre. Det kan inte säkerställas att 
det faktiska behovet fångas i en sådan utredning.   
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Socialnämnden ser inte möjlighet att ordna utbildning i digitala system i 
kommunens regi då resurser saknas. Via vuxenutbildningar och 
pensionärsföreningar kan utbildningar arrangeras via civilsamhället. 
Socialnämnden har kontrollerat med jurist gällande uthyrning av läsplattor 
(surfplattor) i kommunens regi. Jurist meddelar att självkostnadsprincip ska 
råda vilket kommer att innebära en kostnad för kommunen i slutändan. 
Utifrån detta anser nämnden att motionen bör avslås i sin helhet.  

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse, Cissi Hedwall, socialchef, 2023-09-21 
Motion om utbildning i digitala system för äldre 
Muntlig information från Cissi Hedwall 

Skickas till 

Kommunfullmäktige 
Akten 
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Dnr 2023-00004 

§ 140 Information från nämndens fackliga 
samverkan 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att på nästa möte informeras om hur 
arbetsmiljöarbete fortgår på IFO. 

Ärende 

Samverkan har genomförts med företrädare för fackliga organisationer. 

Beslutsunderlag 

Socialnämndens samverkansprotokoll, 2023-12-05 
Muntlig information från Heidi Bolstad, biträdande socialchef 

Beslutsförslag under mötet 

Ziita Eriksson (M) föreslår Socialnämnden besluta att på nästa möte 
informeras om hur arbetsmiljöarbete fortgår på IFO. 

Skickas till 

Heidi Bolstad 
Akten 
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Dnr 2022-00052 

§ 141 Information angående Fjärilsparken 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att tacka för informationen. 

Ärende 

Socialnämnden informeras om den planerade Fjärilsparken. Projektet ska 
leda till;  

 en livsmiljö för fjärilar och pollinerande insekter och biologisk 
mångfald  

 att bidra till integration, lärande och pedagogik 

 att genomförande i parken ska öka kunskapen bland medborgare 
och besökare på genomresa. 

 
Nämnden informeras dessutom om hur projektet etableras i etapper mellan 
2023 och 2025 samt hur parken finansieras. 

Beslutsunderlag 

Muntlig information från Christina Hansson, Haga trädgårdar, och Henry 
Nilsson, Västra Gästriklands Samhällsbyggnadsnämnd 
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Dnr 2023-00072 

§ 142 Remiss gällande förslag till policy för rökfri 
arbetstid 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att anta yttrandet som sitt eget och överlämna det 
till kommunstyrelsen. 

Ärende 

En policy för rökfri arbetstid syftar till att Hofors kommun som arbetsgivare 
aktivt ska arbeta för att främja hälsa och förebygga ohälsa. Ingen 
medarbetare, individ, elev eller barn, medborgare eller besökare ska 
utsättas för hälsorisk på grund av tobaksrök i eller omkring kommunens 
lokaler. Regler gällande rökfri arbetstid omfattar alla anställda och 
förtroendevalda. 

Yttrande  

Socialnämnden ställer sig positiv till en policy för rökfri arbetstid. 
Socialnämnden har i flera år haft en rutin gällande rökning under arbetstid 
och en kommunövergripande policy stärker ytterligare arbetet kring rökfria 
miljöer och att inga medarbetare eller individer ska utsättas för hälsorisker. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse Cissi Hedwall, socialchef 2023-12-01 
Remiss förslag till policy för rökfri arbetstid 
Muntlig information från Cissi Hedwall 

Skickas till 

Kommunfullmäktige 
Akten  
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Dnr 2023-00050 

§ 143 Remiss angående motion om samarbete 
mellan förskolan och äldreomsorgen 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att anta yttrandet som sitt eget och överlämna det 
till kommunstyrelsen. 

Ärende 

Socialnämnden har fått i uppdrag av kommunstyrelsen att yttra sig över en 
motion från Hoforspartiet och Kristdemokraterna gällande att genomföra 
samarbete mellan förskola och äldreomsorg. Ett TV-program har inspirerat 
motionärerna kring samarbete mellan förskola och äldreomsorg. 

Yttrande 

I kommuner som etablerat samverkansformer mellan förskola och 
äldreomsorg kan fördelar upplevas inom båda verksamheterna. 
Socialnämnden delar den bilden och vill bidra till att ge äldreomsorgen 
förutsättningar för ett utbyte med förskolan. 
 
Socialchef är positiv till att tillsammans med enhetschefer inom 
äldreomsorgen diskutera frågan kring samarbete med skolchef och 
rektorer.  
 
Det finns vissa delar kring ett samarbete som verksamheterna behöver ta 
hänsyn till, bland annat risk för smittspridning från förskolebarn till våra 
sköra äldre. Innan ett samarbete kan genomföras behöver samtliga risker 
identifieras och riskbedömas samt handlingsplaner upprättas. Förfrågan om 
intresse för samarbete behöver identifieras i båda verksamheterna. 
Socialnämnden och barn- och utbildningsnämnden behöver se över detta 
tillsammans inför ett test med samarbete kan genomföras. Mot bakgrund 
av detta anser socialnämnden att motionen ska beviljas. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse, Cissi Hedwall, socialchef, 2023-12-01 
Motion till Hofors Kommunfullmäktige samarbete mellan förskola och 
äldreomsorg 
Muntlig information från Cissi Hedwall 
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Skickas till 

Kommunfullmäktige 
Akten  
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Dnr 2023-00074 

§ 144 Remiss över förslag till handlingsplan gällande 
suicidprevention 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att anta yttrandet som sitt eget och överlämna det 
till kommunstyrelsen. 

Ärende 

Punkten Stödja riskutsatta barn och ungdomar  Aktiviteten bör vara något 
som har med hur man når denna målgrupp. 
 
Punkten Möjliggörande för barn och ungdomar att ha en aktiv fritid eller 
annan sysselsättning. Behöver förtydligas i vad man menar med att 
medvetandegöra Entré ungdom. Sista delen att samverka med lokala 
idrottsföreningar är bra. 
 
Punkten Vuxna personer som upplever ensamhet skall prioriteras Under 
ansvar hänvisar man med exempel på en namngiven pensionärsförening. 
Antingen hänvisar man till pensionärsföreningar generellt eller så skriver 
man alla pensionärsföreningar som finns i Hofors. 
 
Punkten Personer med funktionsnedsättning är prioriterat…. Målet och 
aktiviteten behöver byta plats. Ta bort att äldreomsorgen är ansvarig. 
 
Punkten Bedriva ett effektivt tillsynsarbete som främjar en restriktiv 
alkoholpolitik.  Det blir saks fel att alkoholhandläggaren ansvarar för att 
alkohol ska i samband med kommunens festligheter inte serveras. Det är 
ett politiskt beslut och inte beslut av en tjänsteman. 
 
Punkten Hofors kommun verkar för ha ett gott samarbete med externa….. 
Aktiviteten behöver förtydligas då det finns en mängd olika 
överenskommelser mellan Gävleborgs kommuner och Regionen. 
 
Punkten Hofors kommun ska arbeta för att i samhällsplaneringen… Målen 
och aktivitet behöver byta plats där kartläggningen är aktiviteten. 
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Punkten Möjliggör ett mer systematisk arbete med skadeprevention… 
Aktiviteten behöver förtydligas med vad man skall göra för att få till det 
systematiska arbetet. I Policyn hänvisar man till att redovisningen skall ske i 
patient och kvalitetsberättelsen. Dessa gäller endast för socialnämndens 
verksamheter. 
 
Punkten Att respektive verksamhet i kommunen gör en händelseanalys där 
så är möjligt Aktiviteten bör vara att man tar fram en lathund till 
verksamheterna i hur man kan göra en händelseanalys, både i 
förebyggande syftet och om suiciden har inträffat. 
 
I handlingsplanens mål behöver man hänvisa till vilken nummer på vilken 
strategi man har tagit från suicid policyn för att tydliggöra hur policyn 
hänger ihop med handlingsplanen. 
 
Generellt behöver en förtydligande av vem som ansvarar för genomförande 
och vilket chefsnivå ansvaret ligger på. Nu är det för otydligt om det är jag 
som verksamhetschef, enhetschef eller medarbetare eller ledning som 
ansvarar. Det kan heller inte stå att andra organisationer som inte tillhör 
kommunen är ansvariga, då bör det stå som exempel i aktivitet vem man 
kan samarbeta med. 
 
Utifrån ovanstående synpunkter ges förslaget att handlingsplanen 
återremitteras och justeras eftersom den behöver förtydligas och 
konkretisera vilka aktiviteter som skall göras för att uppnå målen tydligare. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse Heidi Bolstad, biträdande socialchef, 2023-11-30 

Skickas till 

Kommunstyrelsen 
Akten  
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Dnr 2023-00077 

§ 145 Redovisning av kvalitetsuppföljning inom 
Individ- och familjeomsorgen 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att tacka för informationen. 

Ärende 

Det är positivt att få synpunkter på hur enheten skall redovisa 
kvalitetsarbetet. Barn och familjeenheten vill framledes redovisa 
nedanstående punkter var tredje månad. (december, mars, juni, 
september). 
 
Utredningstider på barnavårdsutredningar (SoL 11:1) 
Under perioden 230101 – 230630 inleddes 338 st. utredningar med ett snitt 
på 103,44 dgr utredningstid. 
 
Antal orosanmälningar fördelade på orsaker och hur många som leder till 
utredning. 

 Antal orosanmälningar: 270 st. 

 För 192 st. inleddes utredning alt. tillfördes pågående utredning 
 
Anmälningar fördelat på orsak: 
Orsak anmälan   Antal anmälningar 
Beteendeproblem   20 
Brott/förseelse   12 
Missbruk    20 
Psykisk ohälsa   17 
Relationsproblem i familjen  11 
Skolsociala problem   4 
Utsatt för övergrepp   9 
Vanvård fys/psyk   15 
Våld i familjen   51 
Föräldr. Missbruk   34 
Föräldr. Psyk ohäls/funktionsneds.  3 
Föräldr. övr.    47 
Migrationsv.    1 
Övrigt    22 
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Handläggningstider för förhandsbedömningar gällande barn och unga. 
För 338 ärenden var den genomsnittliga handläggningen för 
förhandsbedömningar 2,87 dagar. 
 
Belastning på personal (utredningar och insatser per handläggare) 
Uppgifterna är aktuella för dagen: 116 pågående ärenden, fördelat på 6 st. 
socialsekreterare, (19,34/handläggare). 
 
Registrerade avvikelser på IFO och en redovisning över vilka åtgärder som 
vidtagits. 
På hela IFO är det 8 st avvikelser inkomna via Treserva 
De flesta avvikelserna är systemtekniska fel i Treserva och är åtgärdat via 
CGI.  
Övriga avvikelser handlar om bemötande och förhållningssätt och hanteras 
med individuella samtal. 
 
Redovisning av Lex Sarah-anmälningar och åtgärder. 
Under år 2023 har inga Lex Sarah anmälningar gjorts.  
 
Personalomsättning.  
På enheten har 3 personal valt att byta arbetsplats under år 2023. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse Heidi Bolstad, bitr. socialchef 2023-11-28 
Muntlig information från Annelie Klang, enhetschef barn- och familj, och 
Heidi Bolstad 

Beslutsförslag under mötet 

Sanna Stenberg (HOP) och Ziita Eriksson (M) föreslår Socialnämnden besluta 
att tacka för informationen. 

Skickas till 

Akten  
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Dnr 2023-00075 

§ 146 Yrkesverksam ålder för brukare som deltar i 
daglig verksamhet eller daglig sysselsättning inom 
LSS- & Socialpsykiatrin 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att yrkesverksam ålder för målgruppen inom LSS 
och personer som är beviljade insatser enligt SoL på grund av 
funktionsnedsättning ska fastställa att yrkesverksam ålder är upp till 67 år. 

Ärende 

Inom daglig verksamhet och daglig sysselsättning inom LSS och SoL så finns 
för närvarande ingen pensionsålder angiven i Hofors kommun. Detta 
innebär att brukarna i dessa verksamheter i hög utsträckning fortsätter gå 
på sin dagliga verksamhet eller sysselsättning långt över 65 års ålder. 
Utifrån gällande lagstiftning inom LSS och SoL finns ett behov att fastställa 
vad som skall betraktas som yrkesverksam ålder för våra brukare.  
 
LSS 9 § Insatserna för särskilt stöd och service är t.ex. 
10. daglig verksamhet för personer i yrkesverksam ålder som saknar 
förvärvsarbete och inte utbildar sig. Lag (2010:480). 
 
SoL 5 kap. 7 § Socialnämnden skall verka för att människor som av fysiska, 
psykiska eller andra skäl möter betydande svårigheter i sin livsföring får 
möjlighet att delta i samhällets gemenskap och att leva som andra. 
Socialnämnden skall medverka till att den enskilde får en meningsfull 
sysselsättning och får bo på ett sätt som är anpassat efter hans eller hennes 
behov av särskilt stöd. 
 
Behovet av att fastställa yrkesverksam ålder har uppkommit för att 
förtydliga för brukarna när de ska gå i pension. Det är inte skäligt att inte få 
att värdigt avslut på arbetslivet. Likhet inför lagen är en rättighet även för 
dessa målgrupper. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse Heidi Bolstad, biträdande socialchef, 2023-11-23 
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Skickas till 

Akten  
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Dnr 2023-00076 

§ 147 Verksamhetsanvisning gällande 
semesterresor med målgruppen inom LSS- och 
Psykiatrienheten i Hofors kommun 

Beslut 

Socialnämnden i Hofors kommun beslutar att fastställa nedanstående 
verksamhetsanvisning. 

Ärende 

Det saknas verksamhetsanvisning gällande semesterresor med målgruppen 
inom LSS och Socialpsykiatrin. Verksamhetsanvisningen gäller hantering av 
merkostnader för medföljande personals resor, logi samt personalens tid. 
 
Assistansersättningen ska täcka kostnaden för personliga assistenter men 
bedöms inte täcka resor och logi för assistenterna vid semesterresor. 
Verksamhetens budget för personal inom grupp- och servicebostäder samt 
daglig verksamhet täcker inte heller för det. 
 
Verksamhetsanvisningar behövs avseende individuella semesterresor på 
individets/närståendes initiativ. Den gäller inte för aktiviteter, utflykter och 
liknande som verksamheten anordnar. Detta omfattar inte 
myndighetsbeslut gentemot enskild utan avser enbart extrakostnad för 
medföljande personal vid semesterresor. 
 
Semesterresor med brukare 
Huvudmannen (individen) står för kostnader för medföljande personals 
resekostnader och logi. Personalen betalar sin mat själva.  
Detta får till konsekvens att huvudmän/individen som saknar ekonomiska 
möjligheter inte kan åka på mer kostsamma resor. Individen har dock 
möjlighet att själv ansöka om antingen ekonomiskt bistånd, alternativt 
ansöka om att få ett biståndsbeslut om ersättning för assistenternas 
omkostnader.  
 
För de individer som har god man eller förvaltare så bedömer denne om 
huvudmannen har ekonomi för ovanstående. Om bedömning görs att det är 
rimligt och att huvudmannen har ekonomi till resan så ansöker god 
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man/förvaltare om medgivande till uttag för resan hos 
Överförmyndarnämnden.  
 
Personalen har arbetstid under resan utifrån brukarens behov i enlighet 
med dennes myndighetsbeslut. Enhetschef bedömer om det finns resurser 
(tid, vikarier, ekonomi) så att personalen kan följa med. Det får till 
konsekvens att enhetschef kan behöva neka brukaren att personal kan följa 
med på resan. Behöver brukaren mer tid eller annan insats för att kunna 
genomföra resan ska individen ansöka om detta till biståndshandläggare. 
 
Om det är möjligt att följa med gör enhetschef, tillsammans med 
medföljande personal, ett schema som täcker individens behov av insatser 
som överensstämmer med arbetstidslagen.  
 
Under arbetstid gäller kommunens försäkringar. Observera att vid resor 
med privata bilar, om en trafikolycka inträffar, så är det bilens försäkring 
som gäller. Det åligger den som är chaufför är kontrollera att fordonet är 
försäkrat. Informera personal som ska på tjänsteresa utomlands att de ska 
se över sitt privata försäkringsskydd för sin lediga tid, även om det till 
största delen är en tjänsteresa. Det kan också vara aktuellt att vi som 
arbetsgivare bör teckna en tjänstereseförsäkring när någon åker utomlands 
i tjänsten, kontakta personalavdelningen om detta. Medarbetarna har rätt 
till traktamente för att täcka ökade matkostnader. Det finns ingen rättighet 
i lag att ett myndighetsbeslut ska kunna verkställas utanför Sverige. 
 
Information 
Om assistansersättning: 
Av 9 § 2 p LSS följer att insatser för särskilt stöd och service är biträde av 
personlig assistent eller ekonomiskt stöd till skäliga kostnader för sådan 
assistans, till den del behovet av stöd inte täcks av beviljade 
assistanstimmar enligt 51 kap socialförsäkringsbalken.    
 
Enligt förarbetena till LSS (prop. 1992/93:159 Bilaga 1 s. 175) avses med 
skäliga kostnader för personlig assistans enligt 9 § 2 p LSS samma slags 
kostnader som i lagen om assistansersättning (numera 
socialförsäkringsbalken), d.v.s. normala lönekostnader och vissa 
administrativa kostnader.  
 
Vidare anges att det belopp som regeringen varje år bestämmer såsom den 
högsta ersättningen per assistanstimme med stöd av lagen bör vara 
vägledande i fråga om det ekonomiska stödet från kommunen enligt denna 
punkt. Den enskilde ska då ansöka om ekonomiskt bistånd för 
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omkostnaderna enligt 4 kap. 1 § socialtjänstlagen (2001:953), (SoL), 
alternativt 4 kap. 2 § SoL. 
 
Av förarbetena (prop. 1996/97:150 s. 138) framgår bl.a. följande: Inom 
ramen för det fastställda beloppet kan den assistansberättigade fördela hur 
stor del av beloppet som ska användas till lön och andra 
anställningskostnader samt hur mycket som ska användas till 
administration och andra kringkostnader. I kostnader för administration 
ingår t.ex. kostnader för bokföring och revision, lokaler, utbildning, 
rekrytering och omkostnader för assistenter. 
 
Av förarbetena (prop. 1992/93:159 Bilaga 1 s. 70) framgår vidare bl.a. 
följande: Avsikten är att assistansersättningen bara ska täcka stadigvarande 
behov. Om behov tillfälligt uppstår av en utökning av assistansinsatserna, 
t.ex. för att en person behöver särskild hjälp under en semesterresa, bör 
behovet av utökad assistans prövas av kommunen inom ramen för LSS. 
Ovanstående har även fastslagits i praxis, se förvaltningsrätten i Jönköping 
896-15 och 3149-14 samt HFD 2011 ref 8 
 
Den enskilde har också möjlighet att ansöka om antingen ekonomiskt 
bistånd, alternativt ansöka om att få ett biståndsbeslut om ersättning för 
assistenternas omkostnader vid semesterresor. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse Heidi Bolstad, biträdande socialchef, 2023-11-23 
Muntlig information från Heidi Bolstad 

Skickas till 

Akten  
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Dnr 2023-00078 

§ 148 Beslutsattestanter 2024 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att fastställa beslutsattestanter och dess ersättare 
för 2024. 

Ärende 

Socialnämnden ska, enligt gällande attestreglemente, inför varje nytt år 
upprätta en förteckning utifrån befattning över beslutsattestanter och 
ersättare inom verksamheten. Förteckningen har inför 2024 uppdaterats i 
enlighet med de aktuella organisationsförändringarna inom socialnämndens 
verksamheter. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse 2023-11-30, Angelica Majberg 
Beslutsattestanter Socialnämnden 2024 
Muntlig infromation från Angelica Majberg 

Skickas till 

Kommunstyrelsen 
Akten  
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§ 149 Ekonomisk rapport 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att tacka för informationen. 

Ärende 

Socialnämnden informeras om utfall per sista november, prognos och utfall 
för ekonomiskt bistånd hittills i år. Beräknat underskott för nämnden är för 
tillfället 19,1 miljoner kr. 
 
Nämnden informeras om försörjningsstöd och 
arbetsmarknadshandläggarnas arbete. Bland annat redovisas antalet 
inskrivna på försörjningsstöd och hur många som tagit sig ut i 
sysselsättning. 

Beslutsunderlag 

Muntlig information från Angelica Majberg, ekonom, och Heidi Bolstad, 
biträdande socialchef 
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§ 150 Rapporter 

 

Inget att rapportera. 
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Dnr 2023-00002 

§ 151 Rapportering av delegationsbeslut 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att godkänna rapporteringen av delegationsbeslut. 

Ärende 

Enligt 6 kap. 37 § kommunallagen får en nämnd uppdra åt dess utskott, en 
ledamot eller ersättare i nämnden eller en tjänsteman i kommunen att på 
nämndens vägnar fatta beslut i ett visst ärende eller en viss grupp av 
ärenden som inte avser frågor i 6 kap. § 38 kommunallagen.  
 
Socialnämnden har överlåtit sin beslutanderätt i enlighet med nämndens 
delegationsordning. Följande beslut ska anmälas vid dagens sammanträde: 

 Dok.nr 6277, Delegationsbeslut inom individ- och familjeomsorgen 
sep-dec 2023, 2023-12-01 

 Dok.nr 6278, Delegationsbeslut inom äldreomsorgen nov-dec 2023, 
2023-12-01 

 Dok.nr 6279, Delegationsbeslut inom funktionsnedsättning enligt 
SOL nov-dec 2023, 2023-12-01 

 Dok.nr 6280, Delegationsbeslut inom funktionsnedsättning enligt 
LSS nov-dec 2023, 2023-12-01 

 Dok.nr 6282, Delegationsbeslut Lex Sarah nov-23, 2023-12-04 

 Protokoll från utskottet för individärenden, 2023-11-29 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse Andy Neby, nämndsekreterare, 2023-12-05 

Skickas till 

Akten  
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Dnr 2023-00001 

§ 152 Rapportering av meddelanden 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att godkänna rapportering av meddelanden. 

Ärende 

Rapportering av inkomna meddelanden sedan 2023-11-08: 

 Dok.nr 6264, KS 2023-11-21 § 166 Ny budgetprocess för Hofors 
kommun, 2023-11-24 

 Dok.nr 6244, Dom från Förvaltningsrätten angående begäran om 
inhibition FR 4718-23 Ej slutligt beslut, 2023-11-17 

 Dok.nr 6236, Namninsamling om bevarande av nuvarande schema, 
2023-11-15 

 Dok.nr 6234, Beslut om att avskriva medborgarförslaget om nytt 
äldreboende i Folkets Hus, 2023-11-13 

 Dok.nr 6233, KF 2023-11-07 § 111 Policy för suicidprevention, 2023-
11-13 

 Dok.nr 6232, KF 2023-11-07 § 105 Avsägelse/fyllnadsval, 2023-11-13 

Skickas till 

Akten  
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Dnr 6266 

§ 153 Information angående brukarundersökning 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att tacka för informationen. 

Ärende 

Socialnämnden informeras om en undersökning som gjorts inom 
äldreomsorgen i Sveriges kommuner och även i Hofors om hur brukare 
upplever vården. Undersökningen rör särskilda äldreboenden och 
hemtjänst, och behandlar bland annat; 

 andelen nöjda individer 

 hur de upplever bemötande och möjligheter till inflytande 

 hur hjälpen utförs 

 trygghet 

 mat- och måltidsmiljö 

 aktiviteter och möjlighet att komma utomhus 

 upplevd ensamhet 

Beslutsunderlag 

Muntlig information från Marie Svensson, kvalitetssamordnare 
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